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Kinh giri: Cac dong chi Uy vién Uy ban nhan dén tinh Séc Trang.

S¢ Thong tin va Truyén théng du thao Quyét dinh ban hanh Quy ché trién
khai Hé théng théng tin phan anh hién truong tinh Séc Trang, trinh Uy ban nhén
dan tinh ky, ban hanh.

Thuc hién Quy ché lam viéc cia Uy ban nhén dan tinh, Van phong Uy ban
nhan dan tinh giri 1dy y kién cac dong chi Uy vién Uy ban nhén dan tinh déi véi
du thao Quyét dinh néu trén.

De nghi cac dong chi nghién ctru, gop y bang van ban gui vé S¢ Thong tin
va Truyen thong trwéc ngay 28/3/2023 dé tong hop, ¢6 bdo céo tiép thu, giai
trinh y kién cac don vi va hoan chinh du thao K& hoach, trinh Uy ban nhén dan
tinh trude ngay 31/3/2023.

(D thao Quyét dinh ban hanh Quy ché trién khai Hé thong théng tin phan
anh hién truong tinh Soc Trang dwoc ddng tai trén Trang thong tin dién tir Vin
phong Uy ban nhdn dan tinh Séc Trdng tai dia chi https.//vpub.soctrang.gov.vn;
muc “Gép y du théo vin ban ciia Uy ban nhén dan tinh Séc Trdng”). /\L
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: /Qb-UBND Séc Trang, ngay thang ndm 2023
DU THAO QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Quén Iy, vin hanh trién khai Hé thong
thong tin phan anh hién trwong tinh Séc Trang

UY BAN NHAN DAN TINH SOC TRANG

Cén cit Ludt T6 chite chinh quyen dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sua c?oz bé sung mét s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phi va Ludt T6 chikc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Céin cik Ludt Tiép cdn théng tin ngay 06 thang 4 ndm 2016,

Can cit Nghi dinh 56 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nam 2008 cua Chinh
phii vé tiép nhan, xit Iy phan dnh, kién nghi cia 16 chike, cd nhan vé quy dinh hanh
chinh;

Can cur Quyét dinh s6.... ngay thdng ndm 2023 ciia Uy ban nhdn ddn tinh
Séc Trdng vé viéc ban hanh Quy ché quan Iy, khai thdc va van hanh Trung tam
Giam sat, diéu hanh tinh Soc Trang.

Xét dé nghi cia Gidm doc S¢ Théng tin va Truyén théng (tai To trinh s6...
ngay... thang... nam 2023).

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Trién khai Hé thong
théng tin phan anh hién truong tinh Soc Trang.

Pidu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Giam dbc S& Théng tin va
Truyén théng, Thu trudng cac So, ban nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac
huyén, thi x4, thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan céc xd, phuong, thi trédn, Tha
trudng co quan nganh doc dong trén dia ban tinh, Thu truéng don vi sy nghiép
cong lap thuoc UBND tinh va cac td chuc, cé nhan c6 lién quan chiu trdch nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Piéu 3; >

- TT.Tinh 4y, TT.HDND; CHU TICH

- CT, PCT UBND;

- UBMTTQVN va cac doan thé;

- Cong TTPT;

- Luu: VT.



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH SOC TRANG Poc lap - Tuw do - Hanh phic

DU THAO

QUY CHE
Quan Iy, vAn hanh trién khai Hé théng thong tin phan danh hién truomg
tinh Soc Trang
(Kém theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay thdng ndam 2023
ctia Uy ban nhén dén tinh Séc Trdng)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

a) Quy ché nay quy dinh viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh hién truong cia t6
chire, ¢4 nhan qua Hé théng thong tin phan 4nh hién truong thude pham vi quan ly
ctia cac S&, ban nganh tinh; Uy ban nhén dan céc huyén, thi x3, thanh ph (sau day
viét tét 1a UBND cép huyén); Uy ban nhan dan cac x4, phudng, thi tran (sau day
viét tit 1a UBND cép x3); cic co quan Trung uong déng trén dia ban tinh; céc
doanh nghiép, don vi su nghiép cong ldp thuéc UBND tinh; nha cung céap dich vu
s nghiép cong khéc; nha san xuét, cung tng san pham, dich vu cong ich. Trir cac
ndi dung thudc pham vi bao vé bi mat Nha nudc.

b) Trach nhiém phdi hop giita cic co quan, don vi trén dia ban tinh trong
viéc tiép nhan, xir ly phan anh hién truong cta t6 chirc, ca nhan.

¢) Quy ché nay khéng diéu chinh vé viéc tiép nhan don khiéu nai, té cdo va
giai quyét khiéu nai, té céo.

2. Pdi twong ap dung

a) Quy ché nay 4p dung cho céc S&, ban nganh tinh; UBND cép huyén;
UBND cép x4; cac co quan Trung wong déng trén dia ban tinh; cdc doanh nghiép,
don vi su nghiép cong lap thugc UBND tinh; nha cung cép dich vu su nghiép cong
khéc; nha san xut, cung g san pham, dich vu cong ich tham gia khai thac, sir
dung Hé thong thong tin phan anh hién truong dé tiép nhan, xir ly cac phan anh
hién truong cua céc to chirc, cd nhan.

b) T chirc, ¢4 nhan cé thong tin phan 4nh hién trudng.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

1. Hé thong thong tin phan dnh hién truong tinh Séc Trdng 1a Hé théng bao
g6m cac kénh tuong tac duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 cua Quy ché nay (sau
day goi tat la Hé thong).
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2. Trung tém Gidm s, diéu hanh (GSPH) tinh Séc Trdng 14 noi tong hop tét
ca cac nguon tin, dit liéu cua nhiéu linh vuc, qua d6 gitp lanh dao gidm sét, diéu
hanh, hd tro chi huy va quéan 1y mét cach téng thé. Trung tim GSPH tinh Séc
Tring do Trung tdm Cong nghé sé tinh Séc Tring quan ly va vén hanh.

3. Phan dénh hién truong 1a viée té chirc, c4 nhan chuyén thong tin phan 4nh
vé cdc vén dé lién quan dén quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, gii quyét
thu tuc hanh chinh, an ninh trat tu, hé théng cong trinh ha tang k¥ thuat, cong trinh
ha tAng x4 hoi, cac vAn dé kinh té - x4 hoi,... trén dia ban tinh dén Trung tdm
GSDPH tinh théng qua kénh tiép nhén.

4. Chudn héa théng tin 1a viéc chinh st lai céc 16i chinh t4, ngdn tir 13 rang
va céc thé thic theo quy dinh, tao thuan loi cho don vi xtr Iy nhung khéng lam thay
d6i n6i dung phan anh.

5. Nhdn sw tiép nhdn 1a ngudi 1lam viée tai Trung tdm GSPH tinh Séc Tring
duoc phan cong nhiém vu tiép nhan, xir Iy va phan phdi cac ¥ kién phan 4nh theo
quy trinh xr ly dugc ban hanh tai Quy ché nay.

6. Co quan xir Iy 1a cac S&, ban nganh tinh; UBND cap huyén; UBND cép
x4; cac co quan Trung wong dong trén dia ban; don vi su nghiép cong lap; nha cung
cap dich vu su nghiép cong khac; nha san xuét, cung Umg san pham, dich vu cong ich.

7. Nhén sw xir Iy 1a cong chic, vién chirc trong cac co quan, don vi dugc
phan cong nhiém vu xu ly céc y kién phan 4nh theo quy trinh xtr ly dugc ban hanh
tai Quy ché nay.

Piéu 3. Nguyén tic tiep nhin, xir Iy phin 4nh hién trudng

1. Tuén thu day da cac quy dinh tai Quy ché nay va céc quy dinh hién hanh
cua phap luat co6 lién quan.

2. Bao dam cong khai, minh bach, khéch quan, trung thuec.

3. Quy trinh tiép nhén, phan loai, chuyén xir Iy va phan hoi két qua phai cu
thé, rd rang, thdng nhat; bao dam viéc tiép nhan don gian va tao diéu kién thuan
tién cho t6 chirc, ¢4 nhén gui thong tin phan anh hién trudng.

4. Bao dam an toan thong tin trong viéc tiép nhan, chuyén xtr ly, luu trit dit
liéu phan anh hién truong cua td chire, ca nhan.

5. NOi dung thong tin phan anh hién truong cua td chire, ca& nhan dugc
chuyén dén cac co quan, don vi xit 1y theo ding chirc nang, nhiém vu thudc tham
quyén duoc giao.

6. Hé thdng c6 quyén tir chéi tiép nhén théng tin ctia ngudi phan anh néu noi
dung khéng phtt hop véi Quy ché nay va céc quy dinh phap ludt c6 lién quan.,
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7. Trong trudng hop phan anh cia t6 chirc, ca nhan lién quan dén nhiéu co
quan xtr ly khdc nhau ma khéng théng nhit dugc phuong 4n xt ly hodc xu ly
khéng triét dé thi S& Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém tong hop bio cdo
UBND tinh xem xét, chi dao.

Diéu 4. Yéu cau do6i véi phan anh hién truong théng thuong
Tb chirc, ca nhan gri ndi dung théng tin phan 4nh hién truong phai bao dam:

1. St dung ngdn ngi tiéng Viét (phién ban tiéng Anh va cic ngén ngit qudc
té thong dung khac s& duogc xem xét, phat trién theo tinh hinh thuc té).

2. Déy da thong tin vé ho tén, dia chi lién hé, cin cudc cong dan, s6 dién
thoai, dia chi thu dién tir (néu cd) cua td chirc, ¢4 nhan guri théng tin phan énh hién
truong.

3. Phan anh hién truong phai bao gébm cac ndi dung: Hinh anh, video, ban
ghi am (néu co), dia diém phan anh, thoi gian,...

4. T6 chite, c& nhan c6 ndi dung phan anh hién truong phai chiu trach nhiém
toan bd trudc phap ludt vé tinh trung thuc, chinh x4c cla cac thong tin phan dnh
hién truong.

5. Théng tin c4 nhin ngudi phan 4nh duoc quan Iy theo ché d6 “khéng cong
khai” (trir truong hop duoc su dong ¥ cua ngudi phan anh) va bao dam an toan
théng tin ca nhan theo quy dinh. Trong truong hop phai dung dén théng tin ¢4 nhén
dé phuc vu xtr ly phai duoc sy dong y cua nguoi phan anh.

Piéu 5. Phoi hop xir Iy khi chwa xac dinh dwoc co quan, don vi xit Iy

Pbi voi cac phan anh chua xac dinh duoc co quan, don vi xir ly chinh, ap
dung quy trinh phdi hop x 1y nhu sau:

1. Trung tdm GSDH tinh tiép nhan phan 4nh theo Piéu 12 ctia Quy dinh nay.

2. Trung tdm GSPH tinh xin y kién chi dao cia UBND tinh; UBND tinh chi
dinh co quan chu tri, xtr ly chinh.

Piéu 6. Ché do thong tin, hru triv

1. Trung tdm GSDH tinh thuc hién ché d6 théng tin, c6 trach nhiém luu trir
tat ca cdc phan anh hién trudong cia t chirc, cé nhéan trén méy chi dé cung cap cho
co quan 1y nha nudce khi duoce yéu cau; thue hién viée luu trit theo quy dinh vé luu
trir dién tu.

2. Trung tdm GSPH tinh vén hanh Hé théng céng khai théng tin vé qué
trinh tiép nhén, diéu phdi, xir ly va duyét két qua xir ly trén hé thong dé t churc, ca
nhan kiém tra, gidm sat (trlr trudng hop dugc quy dinh tai diém b, ¢ khoan 3 Piéu
15 Quy ché nay).
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g . Chuong I :
TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH HIEN TRUONG
E Muce 1
CAC QUY DINH CHUNG

Piéu 7. Quy trinh thue hién

Quy trinh thuc hién dugc dam bao théng nhét theo quy dinh tai Phu luc II
kem theo.

Piéu 8. Hinh thirc va thoi gian tiép nhin phan dnh
1. Céc hinh thirc tiép nhan phan anh:

a) Tong dai Trung tdm GSPH tinh: 1022 (goi bang di dong, bam: 0299.1022;
goi bing dién thoai ban, bAm 1022).

b) Cdng théng tin tiép nhan phan anh hién trudng:

https://paht.soctrang.gov.vn

¢) Thu dién tr: paht@soctrang.gov.vn

d) Ung dung di dong: Ung dung Cong dan Séc Tring.

2. Thoi gian nhan phan anh cua td chuc, c4 nhan duogc thuc hién trong gid
hanh chinh, thdi gian xtt 1y phan anh theo quy dinh tai Phuy luc IT kem theo.

Riéng v6i cac phan anh khén cép s& duoc tiép nhan 24/24, 7 ngéy/tuén thong
qua Téng dai 1022 va duoc xir 1y tie thoi theo quy dinh tai Didu 19 Quy ché nay.

Piéu 9. Quy trinh xir ly phan anh

1. Ngudi phan anh thuc hién céc ndi dung va hinh thirc quy dinh tai khoan 1
Pidu 8 Quy ché nay.

2. Trung tdim GSPH tinh thuc hién trinh ty céc budc sau:

a) X4ac minh thdéng tin phan anh: Trung tam GSPH tinh xac minh phan anh
theo quy dinh tai Piéu 11 Quy ché nay.

b) Tiép nhén phéan 4nh dugc quy dinh chi tiét tai Didu 12 Quy ché nay. Riéng
d6i v6i cac phan anh qua Tong dai 1022 s& dugc tiép nhan theo quy dinh tai Piéu
18 Quy ché nay.

¢) Chuén héa thong tin.

d) Chuyén thong tin phan 4nh cho co quan xtr ly dugc quy dinh tai Piéu 13
Quy ché nay.

3. Co quan xu ly thyuc hién trinh tu cac budc sau:

a) Tiép nhéan thong tin phan anh tir Trung tim GSPH tinh;
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b) Nguoi xtr Iy thuc hién nhiém vu theo ndi dung phan anh theo quy dinh tai
khoan 1, 2, 3 Piéu 14 cua Quy ché nay;

¢) Lanh dao phé duyét két qua xir Iy phan 4nh hién trudng theo ndi dung
phan anh theo quy dinh tai khoan 4, 5 Diéu 14 ctia Quy ché nay;

d) Gui ndi dung tra 16i cho Trung tam GSPH tinh.
4. Trung tdm GSDH tinh thuc hién:

Sau khi nhan duoc két qua phan hoi tir co quan xir 1y, Trung tim GSPH tinh
cong khai két qua xir ly phan 4nh hién truong. Trung tdm GSPH tinh c6 trach
nhiém tra 101 cho nguoi phan 4nh theo quy dinh tai Diéu 15 ctia Quy ché nay.

Muc 2 .
QUY DINH CU THE

Piéu 10. Giri phan anh

1. T6 chiic, ca nhan dugc phan anh, gop ¥ qua cac hinh thitc phan dnh dugc
quy dinh tai Diéu 8 Quy ché nay.

2. To chure, ca nhan chiu hoan toan trach nhiém vé ndi dung va cac thong tin
lién quan dén phan anh.

3. To chirc, ca nhdan c6 quyén danh gia mic d6 hai long vé két qua xur ly.

4. Té chirc, c4 nhin c6 quyén twong tac ddi véi cac két qua xir ly. Trong
truong hop khong hai 10ng hodc nhan thay xir Iy chua dam bao theo quy dinh thi c6
thé tao phan 4nh méi.

5. Diéu kién xé4c dinh phan 4nh dam bao va khong dam bao.
a) Diéu kién dam bao
- T chirc, ca nhan gii phan anh, gép y duge quy dinh tai Diéu 4 Quy ché nay.

- Vi tri, toa do dia diém phan anh dugc xac dinh thong qua GPS hoac nhap
chi tiét dia chi can phan anh.

b) DPiéu kién khong dam bao

- Phan 4nh khéng dam bao theo khoan 1, 2, 3 Didu 4 Quy ché nay.

- Phan 4nh c6 ndi dung khong rd rang, mang tinh chit giri nham hodc dung
thir hé théng.

- Phan 4nh ¢6 Am thanh, hinh anh, video kém chét luong hodc khong dung
v6i ban chit cia su vu, su viée tai hién truong phan anh.
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- Phan 4nh ¢6 hinh 4nh hodc video c¢6 ddu hiéu bi chinh stra.

- Phan 4nh yéu ciu phai x4c minh thdng tin c4 nhan giri phan 4nh (d6i véi
trudng hop ¢4 nhan 1an diu gui phan 4nh) hodc phan 4nh cé yéu cau b sung noi
dung (bing cach goi dién thoai, giri SMS, thu dién tir) nhung sau 48 gid van khong
phan hdi.

- Phan anh bi tring ndi dung va hinh anh ctia cing mot t chirc, ca nhén giri.

Piéu 11. Xdc minh phan 4nh

1. Nhan su tiép nhan tién hanh xac minh d chinh x4c cua thong tin phan
anh, dam bao du diéu kién trude khi tiép nhan.

2. Trong trudng hop khéng du diéu kién tiép nhan, Trung tdm GSPH tinh
can phan hdi lai chinh xac 1y do khéng dam bao; dong thdi mo ta, hudng dan chi
tiét cho cong dan, td chirc bd sung thém cac ndi dung can thiét thuc hién dam bao
thong qua Ung dung “Céng dan Soc Trang”, Cdng thong tin tiép nhan phan anh
hién trudong, Tong dai dudng day ndng ctia tinh 1022, thu dién tur.

3. Dé thuan tién cho qué trinh x4c minh néi dung phan anh, khi té chirc, c&
nhan lién hé véi Téng dai duong day néng cua tinh véi dau sb goi vao 1022 va dau
sb Tdng dai goi ra 12 02993.888.883.

4. Viéc xac minh c6 thé ap dung phuong phap goi dién thoai, giri SMS, thu
dién tir hodac ung dung cong nghé s0.

Piéu 12. Tiép nhin thong tin phin anh hién trudong

1. Tiép nhan thong tin

- Péi véi phéan 4nh duoc gii thong qua Cong thong tin tiép nhan phan anh
hién trudong hoac ing dung “Cong dan Soc Trang”, nhan su tiép nhéan s€ dang nhap
vao hé théng va thuc hién thao tac tiép nhan.

- Déi véi cac phan 4nh giri qua thu dién tir nhan sy tiép nhan sé& lay théng tin
tir thu dién tir va nhap vao Hé théng.

- Dbi véi cac phan anh qua Tdng dai 1022 duoc quy dinh tai Pidu 18 Quy
ché nay.

2. Chuan héa théng tin.

Pi¢u 13. Phan phdi xir Iy phan anh

1. Trung tim GSPH tinh dugc UBND tinh giao Trung tdm Coéng nghé s6
thudc S& Thong tin va Truyén théng quan ly, van hanh; chuyén céc phan anh dén
co quan xu ly. Toan bd thong tin dugce thuc hién bé“mg dit liéu s va duge céng nhan
tinh phap 1y thuc hién. Phan 4nh duoc chuyén trong vong 04 gid sau khi tiép nhan
phan anh.
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2. Phan 4nh duoc Trung tim GSPH tinh chuyén dén co quan xur ly dugc
xem la y kién chi dao thuc hién cia UBND tinh dén cic co quan, don vi.

3. Phan anh dugc chuyén dén ding thdm quyén cua co quan, don vi va dia
phuong c¢6 trach nhiém xur ly. Trong truong hop chua xéc dinh dugc co quan xur ly,
Trung tdm GSPH tinh tién hanh thuc hién theo Didu 5 Quy ché nay.

4. Truong hop phan énh lién quan dén nhidu co quan, don vi, Trung tdm
GSPH tinh sé tiép nhan thong tin phan anh va giao cho mét don vi xtr ly chinh dau
mbi chii tri. Pon vi du méi c6 trach nhiém l4y ¥ kién céc co quan, don vi lién quan
dé tra 101 phan 4nh kién nghi.

Théng tin xur 1y ¢é thé duge cung cap ddng thoi cho cac co quan quan ly cip
trén dé theo di, dén ddc, chi dao viée xir ly.

Diéu 14. Xir 1y thong tin phan anh hién truong

1. Truong hop ¢6 mét co quan xur ly:

- T6i da khong quéa 06 ngay 1am viéc, ké tir ngay tiép nhan; co quan xir ly
phai c6 két qua tra 101 giri vé& Trung tdm GSPH tinh (theo MAu thong tin két qua xtr
ly Phu luc I kém theo Quy ché nay).

- Trudng hop ¥ kién phéan anh duoc phéan phéi dén khong thude thim quyén
giai quyét ctia co quan xur ly, thi trong vong 01 ngay lam viéc co quan xtt ly chuyén
tra lai cho Trung tam GSDH tinh.

- Quy trinh cu thé dugc quy dinh tai truong hop 1 Phuc luc I ciia Quy ché nay.

2. Truong hop cé nhiéu co quan xur ly:

Bude 1: Ddi v6i co quan dwoc phan xir Iy chinh, néu dung thim quyén xtr 1y,
trong vong 01 ngdy co quan xit Iy chinh chuyén phan anh hién trudng cho co quan,
don vi lién quan phdi hop. Néu khong ding thim quyén xir 1y thi trong vong 01
ngay lam viéc, co quan xir Iy chinh chuyén tra lai cho Trung tim GSPH tinh.

Budc 2: Co quan phdi hop tiép nhan théng tin phan 4nh hién trudng

- Truong hop dung thdm quyén xir ly, co quan phdi hop tiép nhén, xr Iy va
khéng qua 03 ngay lam viéc phai gui két qua xur 1y vé cho co quan xir 1y chinh.

- Trudng hop khéng dung tham quyén xt ly, thi trong vong 01 ngay lam viéc
co quan phdi hop chuyén tra vé cho co quan xtt ly chinh.

Bude 3: Khéng qué 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc két qua tra 10i
ctia co quan phdi hop, co quan duge phén xir ly chinh giri két qua tra 10i vé Trung
tim GSPH tinh (theo MAu théng tin két qua xir 1y Phu luc I kém theo Quy ché
nay).

Quy trinh cu thé dugc quy dinh tai truong hop 2 Phuc luc II cua Quy ché nay.
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3. P6i voi cac truong hop théng tin phan anh hién trudng cé ndi dung phire
tap, can kiém tra, xac minh, phai gia han dé xr ly, nhéan sy xir Iy ciia co quan xtt ly
phai ¢é van ban théng bao va cam két thoi han xir ly dirt diém guri dén t6 chirc, ca
nhan; dong thoi cap nhat [én Hé thong. Nhén sy tiép nhan tai Trung tim GSPH tinh
can clr van ban thong béo gia han xir ly dé xac dinh thoi gian xir ly trén Hé thong.

4. Thoi gian phé duyét ctia lanh dao co quan xur ly trong céc truong hop tbi
da khong qua 01 ngay lam viéc.

5. Truong hop tré han xtr ly: Néu hét thoi gian xir 1y, 1anh dao co quan xtr ly
chua phé duyét két qua dé két thuc xir ly phan 4nh hién trudng cta to chirc, ca
nhan, Hé théng tu dong cap nhat trang thai tré han.

Piéu 15. Cong khai két qua xir Iy phan anh hién truwong

1. Co quan thuc hién: Trung tdm GSDH tinh.

2. Thoi gian thuc hién: Trong vong 01 ngay lam viéc ngay sau khi két qua xir
ly phan anh hién truong dugc phé duyét.

3. Quy trinh thuc hién: Viéc tra 101 va cong khai két qua xtr ly phan anh hién
truong dugc thue hién nhu sau:

a) Két qua xtr Iy phan anh hién truong duoc cong khai cho t6 chirc, c4 nhan
phan 4nh thong qua cac kénh tiép nhan dong thoi ding trén Cong thong tin tiép
nhén phan 4dnh hién truong; trir trudng hop quy dinh tai diém b va ¢ khoan 3 Diéu
nay.

b) Trudng hop t6 chirc, c4 nhan c¢6 yéu cau dugc gilt bi mat, két qua xir ly
phan anh hién truong s€ duoc gui dén timg t6 chirc, ca nhan tuong Umg va khong
dugc cong khai.

¢) Trudng hop cac phan anh hién truong cé ndi dung lién quan dén bao vé bi
mat nha nudc hodc trong qua trinh xtr ly ¢6 cac thong tin thudc bao vé bi mat nha
nude thi viée tra 11 két qua xtr Iy phan anh hién trudng phai tuén thu theo quy dinh
phap luét hién hanh vé bao vé bi mat nha nudc.

Diéu 16. Twong tac va danh gia két qua xir ly

1. T chirc, ca nhan g yéu cau, phan anh hién truong cé quyén phan hoi lai
théng tin nham 1am rd hon két qua xtt 1y clia co quan nha nudc.

2. Co quan xu ly ¢6 trach nhiém lam rd thong tin ¢6 phan hoi tir két qua giai
quyét ctia to chirc, ca nhan.

3. T6 chirc, ca nhan gii phan 4nh cé quyén dénh gia két qua xir Iy cia co
quan nha nudc véi 3 tiéu chi sau:

a) Rat hai long;



b) Hai long;

c¢) Khong hai long.

Diéu 17. Xir Iy cic hanh vi sai pham quy dinh vé phan anh hién truomg

1. Dbi véi to chirc, ca nhan giri phan anh

- Khoa tai lfhoén dbi v,(')fi cac trug‘mg hop tai khoan gui ndi dung phél} anh vai
cdu tir khong chuan muec, thiéu tinh chat xay dung, gép y vi pham trén 03 lan.

- Ddi v6i céc tai khoan té chirc, ¢4 nhan twong tac vi pham trén 03 lan trong
vong 01 thang Trung tdim GSPH tinh s& tién hanh xir Iy khéa chirc ning tuong tac
(chtrc néng sé bi khda trong vong 01 thang).

2. Doi voi co quan, don vi xUr ly phan anh

Pinh ky hang thang, Trung tdm Cong nghé sé téng hop, bdo cdo vé So&
Théng tin va Truyén thong dé tham muu UBND tinh céc truong hop sau:

- Qua thoi gian xtr ly phén anh theo quy dinh:

+ Qua thoi gian xu ly theo quy dinh.

+ Phan 4nh da duge gia han nhung van chua c6 két qua.

- Ti lé¢ muc do hai long dudi 70%.

- Thiéu trach phiém trong xu ly phan anh hién truong, bi nguoi phan anh
phan énh lai qué 03 lan.

3. Cin ¢t xép loai co quan, don vi

Trong nam, cac co quan, don vi truc ti€p Xt ly phan anh hién truong khong
duoc xem xét x€p loai thi dua “Hoan thanh xuat sic nhiém vu” néu vi pham mot
trong cac truong hop sau:

- Qua 03 vin ban chi dao cia UBND tinh yéu cau chan chinh vi pham.
- Mittc d6 hai long va chép nhan dudi 70%.

- Qua 30% khong c6 phan hdi ddi véi cac tuong tac cta td chirc, c4 nhan
phan anh duoc xé4c dinh dam bao diéu kién.

- Qué 20% phan anh tra lai xir Iy qué thoi gian quy dinh déi véi cac phan anh
khéng dung tham quyén xtr 1y.

- Qué 20% két qua xtr Iy khong dam bao ndi dung.

- Qua 20% tinh trang vi pham dugc lap lai ddi véi cac phéan anh da duoc xu
ly trude do.
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Muc 3 i
TIEP NHAN PHAN ANH HIEN TRUONG QUA TONG DAI 1022

Piéu 18. Tiép nhin dién thoai trong h¢ thong phan Anh hién truwong.

1. Tt ca céac cudc goi di va dén tir Trung tAm GSPH tinh théng qua Tong
dai 1022 déu duoc ghi 4m.

2. Péi v6i phan 4nh thong thuong (khong khan cép), nhén su tiép nhan dé
nghi nguoi phan énh gii phan anh théng qua Cong thong tin tiép nhan phan 4nh
hién truong hodc tmg dung “Cong dén Séc Tring” hodc hd trg ngudi dan nhép
phan 4nh vao Cong thong tin tiép nhan phan 4nh hién trudng néu ngudi phan anh
yéu cau.

3. Béi v6i phan 4nh khan cép, quy trinh xtt Iy theo quy dinh tai Piéu 19 Quy
ché nay.

Piéu 19. Quy trinh xir Iy phin 4nh khan cap

D4i voi cac phan anh thude truong hop phai xur ly khan cép nhu: Thién tai,
hoa hoan, tai nan, trom cép, cuop giat, gy mAt an toan - an ninh - trat tu dia ban...
ap dung ngay quy trinh xir Iy khan cap nhu sau:

- Buéc 1: Trung tim GSPH tinh khi tiép nhan phan anh phai chuyén tiép
cudc goi dén co quan, don vi ¢ chirc ning.

- Budce 2: Co quan, don vi chitc ning xt ly phan anh theo quy dinh chuyén
nganh.

- Budce 3: Trong vong 04 gid sau khi hoan thanh, co quan, don vi chuc néang
phai cdp nhat thong tin xu ly l1én Hé thong hodc giri théng tin théng qua van ban
hodc thu dién t&r cho Trung tdm GSPH tinh dé cap nhat thong tin 1én Hé thong
thong tin tiép nhan phan anh hién trudng.

Muyc4
QUY DINH KHAC

Piéu 20. Xir Iy ddi véi cic trweong hop qudy roi hé thong Tong dai 1022.
1. Céc truong hop quéy rdi bao gom:

Trudng hop céc ¢4 nhan ¢6 hanh vi qudy rdi, ¢b tinh goi dién nhiéu lan dén
tong dai, sé chiu xtr ly theo quy dinh cua phap luat.

Trudng hop céc td chirc, cd nhan lién hé qua s6 dién thoai Tong dai 1022 sit
dung ngdn tir khiém nha, xtc pham dén Tong dai vién s& bi xt ly theo quy dinh cua
phap luat.
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2. Quy trinh phdi hop xir 1y nhu sau:

- Budce 1: Trung tdm GSPH tinh thuc hién xac minh, tiép nhan ndi dung,
trich xuét cac ban ghi 4m khi ¢ cac cude goi quay roi.

- Budc 2: Chuyén dén co quan chirc nang xir Iy theo tham quyeén.

- Buéc 3: Sau khi ¢6 két qua xt 1y, co quan chirc niing théng béo két qua vé
Trung tam GSPH tinh.

Piéu 21. Tiép nhin cac phin anh chuyén cic co quan chirc ning theo déi

1. B6i voi cac phan 4nh néu ndi dung va hinh anh chua di cin ctt lién quan
dé chuyén xir Iy nhu: Phan 4nh vé tinh trang trom cép, cudp giat, tai nan giao
théng,... nhung da qua thoi didm xay ra va khong di yéu td xu ly khan cép thi
Trung tdm GSPH tinh tiép nhan va chuyén dén cic co quan chirc ning dé tiép tuc
didu tra, x(r Iy hodc theo ddi, nim tinh hinh an ninh, trat tu trén dia ban.

2. DPbi véi céc gdp ¥ clia cac td chire, ¢4 nhan mang tinh chat xdy dung thudc
nganh, linh vuc va dia phuong trén dia ban tinh, Trung tdm GSDH tinh tién hanh
tiép nhan va chuyén dén céc co quan, don vi theo thdm quyén dé ra soét, diéu
chinh.

’ ~ ChwongIIl ‘
TRACH NHIEM CUA CAC SO, BAN NGANH VA DIA PHUONG

Diéu 22. Trich nhiém ctia S& Thong tin va Truyén thong

1. Chi dao Trung tAm Céng nghé sb thuc hién cac bién phap bao dam an toan
théng tin, tinh nang k§ thuat, an ninh théng tin cho Hé thdng; chi dao, huéng din
don dbc Trung tdm Cong nghé sb thuc hién quy trinh theo doi, tiép nhan, kiém tra,
phan loai va phan phéi phan 4nh cua t6 chirc, ca nhan théng qua Hé théng.

2. Chi dao cac co quan thong tén, bdo, dai ting cudng truyén thong dbi véi
cong tac tiép nhan, xir 1y, phan hdi théng tin phan 4nh hién truong ctia t6 chuc, ca
nhan thong qua cac kénh tiép nhan dugc quy dinh tai Diéu 8 Quy ché nay.

3. Theo ddi, kiém tra, gidm sét tinh hinh tiép nhan, xir 1y va phan hdi thong
tin phan 4nh hién truong cia té chirc, ca nhan; tong hop bao cdo dinh ky va dot
xudt theo yéu cau ctia UBND tinh.

4. Tham muu, dé xuat UBND tinh giai phap nang cao hiéu qua hoat dong ctia
Trung tdm GSPH tinh trong viéc tiép nhén, xtr 1y va phan hdi thong tin phan anh
hién trudng ctia to chirc, c4 nhan.
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5. Chi dao Trung tdm GSDH tinh phéan phdi xir ly théng tin phan 4nh hién
trudng cua td chirc, c4 nhan dén ding co quan, don vi c6 thdm quyén (khi can
thiét). Theo doi, dén dbc, nhic nhé cac co quan xir Iy phan héi céc phan 4nh ctia t6
chue, cé nhan dang thoi han quy dinh.

6. Chu tri, phéi hop véi co quan xir ly déi v6i cac van dé lién quan dén k¥
thuét, cdng nghé, két ndi, lién théng dir liéu tir cac hé thong thong tin lién quan xit
ly phan anh hién truong cua co quan, don vi vé Hé théng.

7. Kiém tra, danh gia va dé xuét Chu tich UBND tinh nang cao hoat dong
tiép nhén, xir Iy va phan hoi thong tin phan anh hién truong théng qua Hé thong
phan anh hién truong cta cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép.

8. D& xuét trinh UBND tinh bd sung, cap nhét céc linh vuc dugc phép tiép
nhan phan anh cua td chire, ¢4 nhan cho pht hop véi céc diéu kién, nhu cau thuc té
tai tinh Soc Trang.

9. Tham muu, d& xuat UBND tinh ké hoach nang cép, hoan thién Hé théng.
Piéu 23. Trach nhiém cia S& Ngi vu

Nghién ctru, b6 sung két qua xur 1y thong tin phan 4nh hién trudng cua t6
chtrc, c4 nhan trén hé thong phan 4nh hién trudng tinh vao tiéu chi dénh gia, xép
hang cai cach hanh chinh hang nim dé lam co sé cho viéc xét va dé nghi khen
thudng cho cac co quan, don vi, ca nhén; déng thoi, dé xudt UBND tinh xem xét xur
Iy trach nhiém ngudi dimg dau co quan, don vi trong viéc chim xu Iy hodc khong
xir ly thong tin phan 4nh hién truong cta t6 chirc, ca nhan diing theo quy dinh.

Diéu 24. Trach nhiém ciia Vin phong UBND tinh

1. Tham muu Chu tich UBND tinh chi dao cac co quan, don vi trong viéc xur
Iy phan hién trudong vé quy dinh hanh chinh va dé xuét cac bién phap cén thiet dé
chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong viéc xir Iy phan anh hién truong cia
t6 chire, c4 nhan.

2. Téng hop két qua xtr ly phan 4nh hién trudong cia cac co quan, don vi
tham muu UBND tinh bao cdo Vin phong Chinh phii vé két qua tiép nhan va xi ly
phan 4nh hién trudong vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

Pidu 25. Bio Soc¢ Tring, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Séc Tring

Trién khai thong tin, tuyén truyén rong rai trén Bao Soc Tring, trén séng
phat thanh va truyén hinh, thong tin dién tr, mang xa hdi vé hoat dong ctia Trung
tdim GSDH tinh va Hé théng dé cac té chirc, ca nhan dugc biét va hudng tng su
dung.
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Pieu 26. Trach nhiém cia cac co quan xir ly

1. Cac co quan xu ly ¢6 van ban cir 01 1anh dao va 01 nhan su lam dau moi
tiép nhén, xtr Iy phan 4nh hién trudng cta té chirc, c4 nhan (trong trudng hop cé
bién dong nhan su, trong vong 07 ngdy phai c6 van ban kién toan, diéu chinh, bd
sung); bio cdo UBND tinh va cung cip thong tin cho Trung tim GSPH tinh dé
theo ddi, gidm sat tong hop.

2. B6 tri phuong tién k¥ thuat (may vi tinh, dudng truyén internet, céc thiét
bi théng minh) dé két ndi cac thiét bi nay vao Hé thong.

3. Chi dao, hudng dan, kiém tra, giam sat cac don vi truc thudc lién quan dén
linh vuc quan ly, kip thoi tiép nhan, xi ly, phan hdi thong tin chinh x4c va ding
thoi gian quy dinh.

4. Chi dao can b0, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong tich cuc dong gop y
kién théng qua Hé théng, qua d6 néu guong va khuyén khich céc t6 chirc, ¢4 nhan
dong gop y kién dé xady dung hinh anh qué huong vin minh, sach dep.

5. Chiu trach nhiém déi véi nhiing tinh trang xay ra lién quan dén viéc cham
xu ly hodc khong xur ly doi voi cac thong tin dugce tiép nhan tir Trung tam GSPH
tinh.

6. Céc co quan xur ly ¢6 trién khai céc giai phap, hé thong thong tin lién quan
xu ly phan anh hién truong cua to chuc, ca nhéan cé trach nhiém két ndi, lién théng
dit liéu vao Hé théng.

7. Khong dugc dé 16 lot thong tin cua td chirc, cé nhan phan anh thong tin tai
diém b, ¢, khoan 3 DPiéu 15 Quy ché nay.

Diéu 27. Trach nhiém cia Trung tim Cong nghé s6 tinh Séc Tring

1. Van hanh Hé théng; thuong xuyén nghién ctu, tong hop khé khin, vudng
maéc, y kién cua to chirc, ca nhan co lién quan trong qué trinh khai thac, sir dung dé
kip thoi didu chinh, bd sung, ning cép chirc ning ctia Hé théng.

2. Cp tai khoan, hudng din co quan, don vi xir Iy va céc to chiic, ca nhan cé
lién quan tham gia khai thac, st dung cac chic nang cua Hé théng thiét thuc, hiéu
qua.

3. B tri nhén su, td chirc thyc hién tiép nhan va phan hdi théng tin phan dnh
hién truong cua td chuc, cd nhén theo dung quy trinh quy dinh tai Quy ché nay.
Viéc tiép nhan, xu ly, chuyén xtr ly bao dam nhanh chéng, kip thoi va ding tham
quyén xir 1y, phan phéi xtr 1y, phan hdi va cap nhat kip thoi két qua 1én Hé thong.

4. Bao dam ha tdng cong nghé théng tin dé van hanh Hé théng va duong
truyén két ndi téi cac dau méi tiép nhén tai co quan, don vi xtr ly.
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5. Tham muu, dé xuat S& Thong tin va Truyén thong bao dam an toan, an
ninh cho Hé théng.

6. Quan ly, luu trit dit liéu trén Hé théng theo quy dinh cua phap luat hién
hanh; cung cép théng tin, sé lidu diy du, kip thoi, chinh xac. Bo c4o dinh ky hang
thang, quy, nam hozc dot xuat theo yéu céu ciia Chu tich UBND tinh va céc co
quan c6 thim quyén.

7. Theo ddi, dén ddc, nhic nhé cac co quan, don vi xir 1y, phan héi cc y
kién cua to chirc, ca nhan ding thoi han quy dinh.

_ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 28. Ché d6 thong tin bio cdo

1. Cudi ngay lam viéc, Trung tdm GSPH tinh bo c4o nhanh tinh hinh tiép
nhan, két qua xtr 1y, phan hdi cac y kién ctia to chirc, c4 nhan cho Lanh dao UBND
tinh qua phuong tién dién tur.

2. Trudng hop céc co quan, don vi chdm tré trong viéc xur Iy hodc khong xur
ly dbi voi cac thong tin duoc tiép nhan tir Trung tim GSPH tinh, S& Théng tin va
Truyén théng c6 vin ban bdo cédo Lanh dao UBND tinh dé kip thoi xir ly.

3. Dinh ky hang thang, quy, nim hozc theo yéu ciu dot xuat cia UBND tinh
Séc Trang, S& Thong tin va Truyén théng béo cdo két qua tiép nhan, xir Iy céc y
kién cta td chirc, c4 nhan; tong hop cac trudng hop xir Iy qué han, khong dit diém
va van dé ton tai, vudéng mic dé UBND tinh c¢6 phuong én chi dao xur ly.

4. Pinh ky hang nam, Trung tdm Céng nghé s6 béo cao két qua tiép nhan, xur
Iy céc y kién ctia co quan, don vi dén S& N6i vu va Sé Thong tin va Truyén thong
dé danh gid, xép hang cai cach hanh chinh va ting dung cong nghé théng tin.

5. Tong dai vién dinh ky hang thang, quy, nim trich xudt théng tin tir Hé
théng tham muu S& Thong tin va Truyén théng dé theo dbi, giam sat va bao céo
UBND tinh vé tinh hinh, két qua tiép nhén, xtr Iy va phan héi théng tin phan anh
hién truong muc dd hai long cta td chic, ¢4 nhan dbi voi co quan, don vi xtr 1y.
Thoi diém trich xuét béo céo dinh k¥ thuc hién theo quy dinh tai Didu 12 ctia Nghi
dinh sé 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua Chinh phi quy dinh vé ché d6 bao
cao cua co quan hanh chinh nha nudc.
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Piéu 29. Khen thuéng

1. T chire, ¢a nhan c6 nhiing thong tin phan 4nh hién trudng nhu: Gép y, dé
xuét giai phap, sang kién dem lai hiéu qua thiét thuc thi duoc xem xét khen thudng
theo quy dinh cua phap luat vé thi dua khen thuong.

2. Thu trudng co quan, don vi xtr ly thong tin phan anh hién truong cé trach
nhiém tham muu, dé xuét Chu tich UBND tinh hinh thirc khen thudng cho t6 chirc,
ca nhan.

3. Céng chire, vién chtc, nguoi dimg dau co quan, don vi duge giao nhiém
vu tiép nhan, xir ly va phan hdi théng tin phan 4nh hién trudng clia to chie, ¢4 nhan
hoan thanh tét nhiém vu Quy ché nay dugc xem xét, khen thudng theo quy dinh.

Piéu 30. Xir Iy vi pham

1. Cong chirc, vién chuc, ngudi ding déu co quan, don vi néu vi pham hodc
khéng thuc hién ddy du trach nhiém tai Quy ché nay thi phai chiu xir ly theo quy
dinh hién hanh.

2. T6 chirc, cd nhan cung cép, phan anh thong tin khong dung su thét, loi
dung viéc cung cép thong tin qua phéan anh hién truong dé vu loi, gay roi hodc 1am
anh hudng dén quyén loi hop phép, uy tin cta co quan, don vi, can bg, cong chirc
thi tily theo muc d6 sai pham s& phai bdi thuong thiét hai (néu cé), xtr ly vi pham
hanh chinh hoéc truy ctru trach nhiém hinh su theo quy dinh hién hanh.

Piéu 31. Kinh phi thye hién

Cong tac ti€p nhén, xu ly phan anh hién truong cua cac co quan nha nudc
dugc ngan sach nha nudc bao dam trong du toan chi ngéan sach thuong xuyén cua
co quan, don vi theo dung quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudec.

Piéu 32. Piéu khoin thi hanh

1. Giao Giam dbc S¢ Théng tin va Truyén théng chu tri, phdi hop véi cac
S¢, ban nganh tinh c6 lién quan; UBND céc huyén, thi xd, thanh phd té chuc trién
khai, huéng dan va kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qué trinh thuc hién Quy ché nay, néu c¢6 khé khin, vuéng mac hozc
c6 cac van dé phat sinh méi, khong phi hop hodc chua duge quy dinh, dé nghi cac
co quan, don vi ¢6 lién quan kip thoi phan anh vé S& Théng tin va Truyén thong dé
téng hop, bdo cdo UBND tinh xem xét, diéu chinh cho phtt hop./.
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Phu luc I
Mau thong tin két qua xir Iy
(Kém theo Quyét dinh sé  /QP-UBND ngay ... thdang ... nim 2023
ciia Uy ban nhén dén tinh Séc Trdng)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN XU LY Poc lap — Tw do — Hanh phie
Sb: / Soc Trang, ngay  thang nam 202...

Kinh gtti: Quy [c4 nhan/té chirc]

[Don vi xir Iy] xin théng bao két qua xtr Iy phan anh ctia quy [c4 nhan/td
chtrc] nhu sau:

[N&i dung tra 161 két qua xir 1y]

Chiing t6i cam on ¢4 nhan/td chirc va mong tiép tuc nhén dugc phan anh.

Tran trong./.

Noi nhin: THU TRUONG PON VI
- Nhu trén;

-Luu: VT.



Phu luc II

Quy trinh xir ly phan anh hién truong
(Kem theo Quyét dinh s /OD-UBND ngay ... thang ... nam 2023
cua Uy ban nhan dan tinh Soc Trdang)

1. Truong hop c6 mot co quan xir ly:

Pon vi/

e i n i Thoi gian
TT ngll’O-'lAthl_lC NOi dung cong viec s Titdn
hien
Xdc minh, tiép nhin va phin phoi phian
anh
, Trung tam ] . 7 5 -
Bude 1 GSPH tinh | Thuc hién xac minh, tiép nhén va Pha‘.n p'1301 04 gio
phan &nh cho co quan xur ly cé trach nhiém
xu ly.
Xir Iy phan danh hién truwong
Thuce hién kiém tra, xac minh théng tin phan
anh:
- Trong trudng hop ding thdm quyén co .
quan xir Iy, nhan su xi Iy thuc hién cong tac| ©° 183y
. . | xac minh va xur ly theo quy trinh xu ly phan
Nhin sw x| , n 5 ; ;o o ik
¥ thud *~, | anh hién truong cua don vi (néi dung xu ly
Bugc2 |0 o canc theo Mau théng tin két qua xr 1y tai Phu luc
cO' quan xiw . £
Iy [ kem theo Quy ché nay);
- Trong trudng hop xét thdy khéng ding
thdm quyén xi ly, nhan sy xit 1y kich hoat
chtic ning tra bude trude, dong thoi hd trg .
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ghi 10 co quan xu ly dang dé€ Trung tadm
GSPH tinh phéan phéi cho céc co quan, don
v1 ¢0 churc ndng khac.
Phé duyét két qua xir Iy phan anh hién
truong
Lanh d20 | Thyc hién phé duyét két qua x ly phan anh
Buge 3 | PR€duyet | hign truong: 01 natiy

thudc cac co
quan xu ly

- Trong truong hop ndi dung xur ly dam bao
yéu cau, lanh dao phé duyét thuc hién kich
hoat chitc ning phé duyét dé hoan thanh
cong tac xu ly phdn anh hién trudng cua don
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- Trong trudng hop ndi dung xur ly chua dam
bao, lanh dao phé duyét kich hoat chirc ning
tra lai nhan sy xu ly dé tién hanh lai theo yéu
cau.
Céng khai két qua xir Iy phin 4anh hién
T ta truon
Butcd | 5 ?m g. e 01 ngay
GSDH tinh | Thyc hién cong khai két qua xtr Iy phan &nh
hién truong.
2. Truwdng hop c6 nhiéu co quan xir Iy
i Thoi gian
TT ﬂgll'()"lﬂthl.l'c Noi dung cong viéc e hign
hién
X4c minh, tiép nhan va phin phdi phan 4nh
Buée 1| TrUng tflm Thuc hién xdc minh, tiép nhin va phan phéil 4 i
GSDH tinh \shan anh cho co quan xit Iy ¢6 trach nhiém xir ly
chinh.
Chuyén phan 4nh hién truong
Thuc hién kiém tra, x4c minh thong tin phanl
anh:
- Trong truong hop ding thAm quyén co quan xi1
Nhin su xir 1}"/, nhan su xu ly tai cor' quan xu ly chinh thuc
R Iy thude co hién C-hl.,lyél’l phan é’nh hién truong cho co quan, ‘
Bude 2 quan xir Iy don vi lién quan phdi hop. 01 ngay
chinh | Trong trudng hop xét thiy khong dung tham
quyén xur 1y, nhan su xi 1y tai co quan xu ly
chinh kich hoat chirc nang tra budc trudc, dong
thoi hd tro ghi 16 co quan xir ly ding dé Trung
tam GSPH tinh phan phdi cho cac co quan, don
vi c6 chirc nang khac.
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Xir ly phan anh hién truwong
Thuc hién kiém tra, xdc minh théng tin phan
anh:
- Trong trudng hop ding thim quyén co quan x{ .
ly, nhan su xtr ly tai co quan phdi hop thuc hién| 02 ngay
Nhan su xi (€008 tac xac minh va xtr ly theo quy trinh xu ly
o Iy thud c céc [Phan énfl hiél;l tru*(‘-mg Sﬁa d?'n v1 (flf)i ‘dung xu ly
co' quan xir th‘eo Mau thdng Em‘ket qua xu ly tai Phu luc I
Iy phéi hop kem theo Quy cheé nay);
- Trong trudng hop xét thdy khong dung thdm
quyén xu ly, nhan su xtr ly tai co quan phoi hop,
kich hoat chtic nang tra budc trude, dong thoi ho .
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trg ghi rd co quan xu ly ding dé co quan xu ly
chinh phan phoi cho céc co quan, don vi c6 chig
nang khac.
Phé duyét két qué xir Iy phan anh hién truong
Thuc hién phé duyét két qua xur Iy phan anh hién
truong:
Lanh dg‘\o - Trong truong hop ndi dung xtr ly dam bao yéu
pheé duyét |3y lanh dao tai don vi phdi hop thuc hién kich
p op
Budc 4|thude cac co'hoat chirc nang phé duyét dé hoan thanh cong| 01 ngay
quan xwly ftac xir Iy phan énh hi¢n truong cua don vi.
phoLhgn | Trong truong hop ndi dung xu ly chua dam
bao, lanh dao tai don vi phdi hop kich hoat chirg
nang tra lai nhan sy xir ly d€ tién hanh lai theo
yéu cau.
Téng hop két qua xir Iy tir cac don vi phoi
Nhan su xir hop
Buée 5 Iy thudce co' |- Nhan sy xr 1y tai co quan xir ly chinh thuc 01 ngay

quan xir ly
chinh

hién viéc tong hop céc két qua, théng tin xir 1y ti
cac don vi phoi hop va trinh cho lanh dao co

quan xu ly chinh phé duyét.
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Lanh dao
phé duyét
thudc co
quan xir ly
chinh

Phé duyét két qua xir Iy phan anh hi¢n truong

Thuc hién phé duyét két qua xir Iy phan 4nh hién
truong:

- Trong truong hop ndi dung xtr ly dam bao yéu
cau, lanh dao tai don vi xtr ly chinh thuc hién
kich hoat chtc ning phé duyét dé hoan thanh
cong tac x1r ly phan anh hién truong cuia don vi.

- Trong trudng hop ndi dung xir ly chua dam
bdo, 1anh dao tai don vi xr ly chinh kich hoat
chirc nang tra lai nhan sy xu ly chinh dé tién
hanh lai theo yéu céu.
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Cong khai két qua xir ly phin 4nh hién
truong

Thuc hién cong khai két qua xir ly phan anh hién|

truong.
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